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Loi belge sur les
coproprietés
Comptabilité double
car plus de 20
logements

Syndic: applique les
déecisions de I'AG,
gere less comptes,
aspects légaux et
financiers

1 AG statutaire/an




1 AG statutaire + AG
extraordinaires

Réunions intermédiaires
“Stuurgroep”

Groupe comptabilité/syndic:
trésorier, syndic et comptable
Plusieurs CB: fond de
roulement, de réserve, caisse
repas, ...

Autres sous groupes: jardin,
buanderie, social, travaux,
entretien, ...

Consensus comme objectif
premier dans la prise de
décision




Presentation d’un probleme, besoin, souci, désir a une
reunion préeparatoire (piloot) par un ou plusieurs
copropriétaires ou par un sous groupe

Soit:
Si “complexe”: renvoi vers un sous groupe de travail pour
preparer une proposition concrete et représentation a la
prochaine réunion de préparation..., parfois plusieurs aller-
retour

Soit
Si “simple”: discussion écoute ( tour de table) et mise a
I'agenda de la prochaine AG si décision financiere ou
touchant au reglement d’ordre intérieur ou décision
immeédiate (organisation d'une activite, ...)
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Initiateurs et leaders du projet se sentant non reconnus dans
I’énergie qu’ils ont consacré dans le projet et qui perdent avec le
temps leurs places de leader pour étre simples copropriétaires.

Non respect des décisions prises en AG par les absents sans
procuration a ces mémes AG

Discussion par courriel plutdot que lors d’une réeunion prévue a cet
effet (contournement des procédures en place et mauvaises
interpretations)

Quels sont les enfants qui peuvent se rendre seuls a la piscine?
Etablissement de regles de sécurité.

Quels sont les travaux a faire en priorité avec |'argent
disponible?
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Méediation interne : déemarche de |'un ou
I"autre “ambassadeur” vers la personne en
difficulte, conflit, tension. Ecoute des
besoins, reponse aux questions

Meéediation externe éventuelle
Session Girafe
Canaris = modérateur lors des reunions

Ecoute, reformulation en sentiments
besoins (CNV)



Observation : observer les faits
sans jugement ni evaluation.

Sentiments : description ce qu'on
eprouve lorsqu'on repense a
I'événement

Besoins : reconnaitre les besoins
( satisfaits ou non) qui sont liés a
ces sentiments

Demande : présenter les N
demandes de facon concrete,
positive, realisable, limitee dans le
temps



Le bonhomme« OSBD»

1. Observer sans évaluer

2. Dire son sentiment | / endisant « je »

Vi
s

3. Exprimer son besoin @ sans parler d’action

/
N

4. Demander sans exiger



Aucune prise de décision
Ecoute des sentiments, des
besoins,

Eventuellement liste des
strategies possibles pour
rencontrer les besoins de
chacun

Centree sur |'écoute
respectueuse de chacun et
sur l'aide pour aider
certains a les exprimer
Sans prise de téte quant au
processus en lui méme




de résoudre
tendus

de lente
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En 2015: 8000 euros au total en fond
de réserve pour des travaux
d’embellissements, d’amélioration des
espaces communs...

Chacun recoit sa part dans ces 8000
euros en billets monopoly et les réparti
dans des enveloppes dédiées aux
projets qui lui tient le plus a coeur.

Si un ou plusieurs enveloppes sont
suffisament remplies pour réaliser le
projet: il pourra étre réalisé cette
année

Si non, |I'enveloppe pourra étre
complétée I'année prochaine, I'année
suivante ...



Les conflits sont inévitables
méme en habitat groupé

Ils peuvent néanmoins
désamorcés, surmonteés

Et permettre d’aboutir a des
pistes tres créatives pour
rencontrer les besoins de
tous

Une formation de quelques
uns a la CNV, la sociocratie...
permet déja de guider le
groupe vers des prises de
décision plus souples
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